Ata de Reuniao
N.°Um

----- Reuniu o Juri designado para o procedimento concursal comum para ocupagéo de um posto
de trabalho na carreira/categoria de Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informagao, por
tempo indeterminado, para a Divisdo de Tecnologia, Informag¢do, Conhecimento e Modernizagédo
Administrativa, constituido por: Presidente - Hugo Alexandre Moreira Lopes Diogo Carogo — Chefe
da Divisdo de Tecnologia, Informacao, Conhecimento e Modernizacdo Administrativa; Vogais
Efetivos: Sérgio Alexandre de Oliveira Franco Marcelino — Especialista de Sistemas e Tecnologias
de Informacgao da Divisdo de Tecnologia, Informagéo, Conhecimento e Modernizagao Administrativa,
qgue substituira o Presidente nas suas faltas ou impedimentos e Vitor Sérgio Oliveira Tomaz dos
Santos, Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informacdo da Divisdo de Tecnologia,
Informagdo, Conhecimento e Modernizagdo Administrativa, decorrendo a sessdo na Divisdo de

Tecnologia, Informagéo, Conhecimento e Modernizagdo Administrativa.

————— Aberta a sesséo, o Juri deliberou, apds a necessaria discussao, definir e apurar os critérios a

utilizar na selegao dos/as candidatos/as como segue:

----- De acordo com o n.° 3 e n.° 4 do artigo 30.°, da Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas
(LTFP), publicada em anexo a Lei n.° 35/2014 de 20 de junho, podem concorrer trabalhadores/as

com e sem vinculo de emprego publico.

- Métodos de Selegao

Os métodos de selegao obrigatdrios a utilizar sdo os previstos nas alineas a) e b) dos n.°s 1 e 2 do
artigo 36.°, da LTFP, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, em complemento com o artigo
4.° do Decreto-Lei n.° 88/2023, de 10 de outubro, e conjugado com o artigo 17.° e o artigo 18.° da

Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, no que diz respeito aos métodos de selegao facultativos.

1. Os métodos de sele¢ao a aplicar aos/as candidatos/as que:

- Nao tenham vinculo de emprego publico previamente constituido ou tendo esse vinculo, ndo se
encontrem a cumprir ou a executar a atividade caracterizadora do posto de trabalho para cuja

ocupacao o procedimento foi publicitado;

- Se encontrem em situacdo de requalificagdo, que imediatamente antes, ndo tenham
desempenhado atribuigdo, competéncia ou atividade caracterizadora do posto de trabalho para cuja

ocupagao o procedimento foi publicitado;

Serao os seguintes:

e Prova de Conhecimentos;

e Avaliagao Psicolégica;
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e Prova de Conhecimentos

A Prova de Conhecimentos visa avaliar os conhecimentos académicos e/ou profissionais e a
capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio de determinada fungao,

incluindo o adequado conhecimento da lingua portuguesa.

A Prova de Conhecimentos, com carater eliminatorio, tera a forma escrita e de natureza teodrica, de
escolha multipla e respostas curtas, com a duragao de 60 minutos, mais 15 minutos de tolerancia,
versando sobre conhecimentos na area das tecnologias de informagéo, incluindo, entre outros, os

temas associados as fungdes a desempenhar, e a aplicabilidade da legislagao referente a:

- REGIME JURIDICO DA SEGURANCA DO CIBERESPACO - Decreto-Lei n.° 65/2021, de 30 de
julho, na sua redagao atual;
- REGIME JURIDICO DA CIBERSEGURANCA - Decreto Lei n.° 125/2025, de 4 de dezembro, na

sua redagao atual.
e Avaliagao Psicoldgica

A Avaliagao Psicoldgica visa avaliar aptidées, caracteristicas de personalidade e ou competéncias
comportamentais dos/as candidatos/as, tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente
definido.

Este método ira comportar uma fase, sendo que:

- Nesta fase serdo aplicados testes para avaliagdo dos seguintes aspetos: Aptiddes e Personalidade.

Esta fase sera valorada através do resultado de Apto/a e Nao apto/a.
2 - Os métodos de sele¢do a aplicar aos/as candidatos/as que:

- Tenham vinculo de emprego publico previamente constituido e se encontrem a cumprir ou a
executar a atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadora do posto de trabalho para cuja

ocupacao o procedimento foi publicitado;

- Se encontrem em situagdo de requalificagdo, que imediatamente antes, tenham desempenhado
atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadora do posto de trabalho para cuja ocupagéo o

procedimento foi publicitado;

Serao os seguintes:

e Avaliagao Curricular;

e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias;
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e Avaliagao Curricular

A Avaliagdo Curricular visa analisar a qualificagdo dos/as candidatos/as, designadamente a
habilitagdo académica, percurso profissional, relevancia da experiéncia adquirida e da formacao
realizada, tipo de fungdes exercidas e avaliagdo de desempenho obtida. Sendo, para tanto,
considerados e ponderados os seguintes elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a

Oocupar:

a) Habilitagdo académica, ou nivel de qualificagéo certificado pelas entidades competentes;

b) A formacgdo profissional, considerando-se as areas de formacdo e aperfeicoamento
profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da
funcao;

c) A experiéncia profissional com incidéncia sobre a execugao de atividades inerentes ao posto
de trabalho e grau de complexidade das mesmas;

d) A avaliagcdo do desempenho relativa aos ultimos trés periodos, em que o candidato cumpriu

ou executou atribuigdo, competéncia ou atividade idénticas as do posto de trabalho a ocupar.

Na Avaliagao Curricular serdo consideradas e ponderadas a habilitacdo académica de base e a

formacgao, experiéncia profissional e a avaliagdo de desempenho obtida.

Este método de avaliagdo sera pontuado de 0 a 20 valores seguindo a aplicagdo da formula e

critérios seguintes:
AC = 25% HL+ 15% FP + 50% EP + 10% AD
Sendo:

HL = Habilitagbes Literarias
FP = Formacgao Profissional
EP = Experiéncia Profissional

AD = Avaliacdo de Desempenho
As regras a observar na avaliagado de cada item sdo as abaixo indicadas:
» Habilitagoes Literarias

Habilitagbes académicas de grau exigido a candidatura:

e Curso de nivel 4 ou superior do Quadro Nacional de Qualificagdes: 18 valores
Habilitagbes académicas de grau superior ao exigido a candidatura:

e Licenciatura: 19 valores

e Mestrado: 20 valores

» Formacao Profissional (até ao maximo de 20 valores) Y
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Neste item serdo apenas considerados os cursos de formagao na area de atividade especifica para
que é aberto o presente Procedimento Concursal, que se encontrem devidamente comprovados ou

declarados sob compromisso de honra.

Se a duragao das agbes for indicada em dias, sera feita a conversao na proporcao de sete horas por

um dia completo.

Quando ndo indicada a duragéo da formacgéao é considerada a duragdo minima (< ou = a 12 horas).

e Cursos com duragéo < ou = a 12 horas: 1 valor;
e Cursos com duragdo > 12 horas e = ou < 30 horas: 2 valores;

e Cursos com duragao > 30 horas: 3 valores.

» Experiéncia Profissional

Este item sera avaliado da seguinte forma:

~ Sem experiéncia profissional 10 valores

Com experiéncia profissional em areas que n&o as exigidas no aviso:

< Até 4 anos 11 valores
< >4 anos e = < 12 anos 12 valores
< >12 anos 13 valores

Com experiéncia profissional adequada as fung¢des inerentes ao lugar posto a concurso:

~ Até 4 anos 16 valores
<~ >4 anos e =< 12 anos 18 valores
< >12 anos 20 valores

Quando ndo é indicada a duracéo da experiéncia profissional é atribuida a cotagdo minima.

> Avaliagao de Desempenho

Relativamente aos/as candidatos/as com vinculo de emprego publico prévio ao presente
Procedimento Concursal ou equiparados que tenham cumprido ou executado atribuigéo,
competéncia ou atividade idénticas a do posto de trabalho a ocupar, na Avaliagdo de Desempenho,
sera considerada a média aritmética da avaliagao relativa aos ultimos trés ciclos avaliativos, de

acordo com os seguintes critérios:
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Ciclo avaliativo 2021/2022

SIADAP (Mengéao Qualitativa) Valoragao
Excelente 20
Relevante 16
Adequado 12
Inadequado 8

Ciclos avaliativos 2023/2024 e 2025

SIADAP (Mengéao Qualitativa) Valoragao
Excelente 20
Muito Bom 18
Bom 16
Regular 12
Inadequado 8

Quando o/a candidato/a nao tiver avaliagdo de desempenho comprovada, nao for sujeito/a a mesma
em alguns dos anos e/ou tiver avaliacdo de acordo com outro diploma legal que nédo a Lei n.° 66-

B/2007, de 28 de dezembro, é atribuida a pontuagao de 12 valores referente ao periodo em falta.

o Entrevista de Avaliagao de Competéncias

A Entrevista de Avaliagdo de Competéncias visa obter informagbes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o
exercicio da fungdo, por forma a permitir uma analise estruturada da experiéncia, qualificagdes e
motivagdes profissionais, através de descrigdes comportamentais ocorridas em situagbes reais e

vivenciadas pelo/a candidato/a.

Caraterizagdo do Posto de Trabalho

Na area e com as competéncias descritas no Mapa de Pessoal da Camara Municipal de Odivelas:

Gerir e Inventariar o Parque informatico; Proceder a manutencao/atualizacdo e substituicdo do
equipamento e dos suportes de informacgao; Apoiar os utilizadores no diagndstico e resolucao de
problemas com os equipamentos e na utilizagdo das ferramentas disponibilizadas; Elaborar

propostas de melhoria nas varias areas de intervengéo; Elaborar documentagéao técnica.

Fung¢des complementares:
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- Funcbes de natureza essencialmente executiva, de aplicagdo de boas praticas, métodos e
processos, com base em orientagdes e instrugdes estabelecidas, de grau médio de complexidade,
na area de sistemas e tecnologias de informagéo;

- Participagdo em projetos de desenvolvimento, implementacdo ou evolugdo de sistemas e
tecnologias de informacgéo;

- Apoio a execugédo de atividades de gestado, administragdo, monitorizagdo, manutencgéo, formacgao
e apoio a utilizagéo de sistemas e tecnologias de informagéo, garantindo o seu bom funcionamento
e a segurancga da informacgao tratada e armazenada por estes;

- Prestar suporte local e/ou remoto a utilizadores e equipamentos;

- Instalagéo de postos de trabalho Windows ou Linux;

- Instalagao de software e de hardware;

- Instalagdo de infraestruturas;

- Gerir e monitorizar as infraestruturas informaticas;

- Diagnosticar e resolver problemas de hardware e software;

- Gestao da infraestrutura passiva da rede de dados;

- Conhecimentos de Cibersegurancga.

Competéncias Avaliadas:

1. ORIENTAGAO PARA O SERVIGO PUBLICO:

Atuar de acordo com os valores e principios éticos, revelando compromisso com a missao do

servigo publico e contribuindo, pelo seu exemplo e conduta pessoal, para incrementar a confianga

e reforcar a imagem de uma Administracdo Publica (AP) ao servico do interesse coletivo.

Etica e valores

e Verifica o cumprimento dos principios éticos da AP no exercicio da sua atividade, em defesa
do interesse publico.

Compromisso

e Prioriza o interesse publico em toda a sua agdo, no respeito pelos direitos e interesses
legalmente protegidos dos cidadaos e das entidades.

Conduta Pessoal

e Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro, garantindo o
interesse publico.

2. ORIENTAGAO PARA 0OS RESULTADOS:

Focar a acdo em objetivos que acrescentam valor para a sociedade e para o cidaddo, otimizando

a utilizacdo dos recursos, garantindo elevados padrdes de qualidade e, no seu todo, a

sustentabilidade da atividade da Administragao Publica.

Foco nos resultados

o Ultrapassa obstaculos e dificuldades na persecug¢do dos objetivos, de forma a alcangar os
resultados previstos.

Otimizagao dos recursos

o Identifica e utiliza, de forma eficiente e justificada, os recursos necessarios para concluir
tarefas e projetos.

Qualidade

e Monitoriza a sua atividade, identificando erros e garantindo os padrbes de qualidade do
servico prestado.

3. ANALISE CRITICA E RESOLUGAO DE PROBLEMAS:
Recolher, interpretar e compreender informagao relacionada com a atividade, estabelecer
relacdes e tirar conclusbées logicas a partir de factos e dados objetivos, antecipar e sinalizar
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problemas, utilizar processos técnico-cientificos na abordagem aos problemas e recorrer a

diferentes fontes para encontrar solugbes em tempo Util.

Recolha e analise de informagao

e Procura informacao adicional para clarificar assuntos vagos ou confusos e prevenir
problemas e falhas.

Interpretagcao e compreensao

e Relaciona informacgdes de varias fontes para criar uma compreensao mais abrangente
sobre os assuntos.

Resolugao de problemas

o Utiliza diferentes fontes de informacgao, incluindo colegas e chefias, no sentido de encontrar
solugdes eficazes para os problemas.

4. GESTAO DO CONHECIMENTO:

Gerir as emogoes, mostrar empatia e sensibilidade as emogdes dos outros e tomar decisdes

equilibradas e refletidas.

Aquisi¢ao do Conhecimento

e |dentifica lacunas no seu conhecimento atual, investindo de forma proativa na
aprendizagem.

Aplicagdao do Conhecimento

e Seleciona de forma auténoma os conhecimentos relevantes a cada situagdo numa
variedade de contextos, no exercicio da sua atividade.

Partilha do Conhecimento

e Partilha com os membros da equipa documentagdo e informacbes relevantes para a
atividade.

Critérios:

A avaliagdo das competéncias centra-se na analise da informagéo fornecida pelos/as candidatos/as
com o objetivo de identificar a presenga dos comportamentos profissionais ancorados as
competéncias em analise.

Apreciacao qualitativa:

1.° Identificacdo da presenca das competéncias e do nivel atingido em cada uma delas, de acordo
com o numero de comportamentos evidenciados;
2.° Atribuicdo da ponderacdo 0 (ndo demonstra) e 1 (demonstra) de acordo com os seguintes
critérios:

Demonstra: Foi evidenciado o comportamento associado a competéncia.

Nao Demonstra: Nao foi evidenciado o comportamento associado a competéncia.
3.° Determinacgao do nivel classificativo qualitativo da competéncia de acordo com o somatério dos

comportamentos presentes de acordo com a grelha seguinte:

Grelha de Avaliagao

Cada Competéncia sera avaliada como segue:

Avaliagido Fundamentacao Classificacao

Competéncia nao demonstrada

0 (Nao evidenciou nenhum dos comportamentos associados a 0,00

competéncia)
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] Competéncia demonstrada a nivel Reduzido 8.00
(Evidenciou 1 comportamento agregados a competéncia) ’

) Competéncia demonstrada a nivel Suficiente 14.00
(Evidenciou 2 comportamentos agregados a competéncia) ’

Competéncia demonstrada a nivel Bom
3 (Todos os comportamentos agregados a competéncia foram 20,00

demonstrados)

Apreciacao quantitativa:

A classificacado das 4 competéncias essenciais do perfil € expressa numa escala de 0 a 20 valores,

sendo a classificacdo obtida através da média simples e expressa até as centésimas.

- Método facultativo: Entrevista de Avaliagao de Competéncias

— A Entrevista de avaliagdo de competéncias é aplicada como método facultativo aos/as
candidatos/as descritos/as no ponto 1, obedecendo aos critérios definidos no ponto anterior,
visando obter informacdes sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados com as

competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fungao.

- Utilizagao faseada dos Métodos de selegcao

Tendo em conta o nimero de candidatos/as que se perspetiva possam vir a candidatar-se ao
procedimento concursal, os aludidos métodos de selegédo poderao ser utilizados de forma faseada,
conforme o disposto no artigo 19.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro.

A utilizacdo dos métodos de selecdo faseada, serd aplicada da seguinte forma:

a) O primeiro método de sele¢éo obrigatério (Avaliagao Curricular ou Prova de Conhecimentos)
podera ser aplicado a totalidade dos/as candidatos/as;

b) Aplicacao do segundo método de selegéo, Avaliacdo Psicoldgica ou Entrevista de Avaliagao
de Competéncias, apenas a parte dos/as candidatos/as aprovados/as no método anterior, a
convocar por ordem decrescente de classificagdo, respeitando a prioridade legal da sua
situagao juridico-funcional;

c) Aplicacdo do terceiro método de selegdo aos/as candidatos/as aprovados/as no método
anterior, respeitando a prioridade legal da sua situagéo juridico-funcional, até a satisfagéo

das necessidades, nos termos da referida Portaria.

- Carater eliminatério dos Métodos de selegido

Cada um dos métodos utilizados €& eliminatério pela ordem enunciada e sera excluido/a o/a

candidato/a que obtenha uma valoragao inferior a 9,5 valores num dos métodos ou fases, ou que
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tenha obtido um juizo de Nao Apto/a na Avaliagédo Psicolégica, ndo lhe sendo aplicado o método ou

fase seguintes.

- Ordenacgao Final

¢ O ordenamento final dos/as candidatos/as, pela aplicagdo dos métodos de seleg¢ao, descritos no

ponto 1, sera expresso de zero a vinte valores e efetuar-se-a pela aplicagdo da formula seguinte:
VF = (70%PC + 30%EAC)

em que:
VF = Valoragéo final
PC = Prova de Conhecimentos

EAC = Entrevista de Avaliagdo de Competéncias

¢ O ordenamento final dos/as candidatos/as, pela aplicagdo dos métodos de selegéo, descritos no

ponto 2, sera expresso de zero a vinte valores e efetuar-se-a pela aplicagdo da formula seguinte:
VF = (55%AC + 45%EAC)

em que:
VF = Valoracéo final
AC = Avaliagao Curricular

EAC = Entrevista de Avaliagao de Competéncias

----- Nada mais havendo a tratar, o Presidente do Juri encerrou a reunido, de que se lavrou a presente

ata, a qual, depois de lida em voz alta e aprovada por todos os membros do Juri vai ser assinada

digitalmente.

Presidente do Juri,

Assinado por: HUGO ALEXANDRE MOREIRA LOPES DIOGO CAROCO
Certificado por: Diario da Republica

Atributos certificados: Chefe da Divisao de Tecnologia, Informacéao,
Conhecimento e Modernizacao Administrativa - Municipio de Odivelas

Vogais,

Assinado por: SERGIO ALEXANDRE DE OLIVEIRA
FRANCO MARCELINO

Num. de Identificacdo: 10085861

Data: 2026.06.18 15:01:53+01'00'

Assinado por: VITOR SERGIO DE OLIVEIRA TOMAZ
DOS SANTOS

Num. de Identificagdo: 09557885

Data: 2026.06.18 15:31:17+01'00'
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